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Додатак Опис статуса система
Поглавље 1 Преамбула

Хвала вам што користите систем управљања регистрацијом за прекоморска предузећа увезене хране. Да бисмо вам омогућили да што пре правилно користите овај систем, достављамо вам ово упутство за употребу. У приручнику ћете пронаћи информације о процедурама инсталације, конфигурацији система, основном раду, коришћењу хардвера и софтвера и мерама предострожности. Пажљиво прочитајте упутство када инсталирате и користите систем по први пут јер ће вам помоћи да извучете максимум из система. Приручник је намењен корисницима са основним познавањем рачунара. Овде претпостављамо да сте упознати са WINDOWS 7/10 и да знате како да користите миш и претраживаче као што су Google Chrome, 360 итд.

Поглавље 2 Упутство за употребу

2.1 Портал: Систем је заснован на претраживачу и може се наћи на https://cifer.singlewindow.cn.

2.2 Системско окружење

2.2.1 Оперативни систем: INDOWS 7 или 10 (32-битни или 64-битни оперативни систем). Windows XP се не препоручује.

2.2.2 Претраживач: Chrome 50+

2.3 Захтеви за унос

2.3.1 Захтеви за унос: У интерфејсу, обавезна поља су означена са „*“, док опциона нису. Поља са сивом позадином нису доступна. Ако се црвено упозорење појави поред поља приликом уноса, то значи да информације које су тренутно унете не испуњавају захтеве и требало би да се измене у складу са упозорењем. Плава дугмад у интерфејсу су функцијски тастери.
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Основне информације о предузећу

2.3.2 Тастатура Неким функцијама у интерфејсу се може брзо управљати помоћу тастатуре. Притиском на тастер Tab, курсор текста аутоматски прелази на следеће поље. Притиском на тастер са стрелицом нагоре или надоле можете да изаберете неки од параметара у падајућем менију на екрану. Притиском на тастер Backspace можете избрисати информације које су тренутно унете у поље.

2.4 Опште функције

2.4.1 Пребацивање картица: Ако постоји много отворених картица, можете се пребацивати између картица тако што ћете кликнути на икону интерфејса [image: image4.emf] или [image: image5.emf].

2.4.2 Сажимање или проширење менија: Кликните на икону у горњем левом углу десне области приказа да бисте скупили или проширили леву траку менија Преклопљена лева трака менија приказује само иконе, као што је приказано на следећој слици.
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2.4.3 Затвори картице: Кликните на икону у горњем десном углу десне области приказа да бисте приказали падајући мени (као што је приказано испод). Изаберите „Затвори све картице“ да бисте затворили све отворене картице у тренутној области приказа; Ако кликнете на „Затвори друге картице“, остале отворене картице ће бити затворене осим картице која је тренутно приказана.
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2.5 Улаз или излаз из система

Посетите https://cifer.singlewindow.cn, унесите корисничко име и лозинку да бисте се пријавили на систем и ушли у главни интерфејс система. Кликните на икону [image: image9.emf]у горњем десном углу да изаберете језик приказа система.
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Систем је доступан корисницима предузећа у иностранству и корисницима надлежних органа у иностранству. Можете безбедно изаћи из система кликом на „Излаз” у горњем десном углу интерфејса након уласка у систем.

Поглавље 3 Увод у систем
3.1 Корисници
Надлежни орган земље/региона (у даљем тексту „надлежни орган“): службено одељење одговорно за безбедност и санитарни надзор произвођача хране у земљи/региону где се налазе инострани произвођачи увезене хране. Надлежни орган ће прегледати и проверити пријаве које су локални произвођачи поднели путем система и препоручити их Генералној управи царина Народне Републике Кине (у даљем тексту „GACC“). Надлежни орган ће управљати регистрованим препорученим предузећима и сарађивати са GACC-ом у циљу поновне провере и надзора исправки регистрованих предузећа. Прекоморски произвођачи увезене хране (у даљем тексту „произвођачи“): инострани произвођачи, прерађивачи и складишни објекти који извозе храну у Кину. Кроз систем, произвођачи подносе пријаве за регистрацију и материјале за исправку и добијају обавештења од GACC -а итд.

3.2 Функције
Систем регистрације предузећа за увоз хране у Кину има за циљ да управља регистрацијом иностраних произвођача увезене хране, укључујући пријаве за регистрацију, измену, обнављање и укидање регистрације иностраних произвођача, упите у вези са пријавама, преглед и инспекцију пријава од стране надлежног органа и управљање регистрованим произвођачима. Начин регистрације иностраних произвођача увезене хране укључује препоруку за регистрацију од стране надлежних органа земаља или региона у којима се налазе и захтев за регистрацију од стране произвођача.

Прекоморски произвођачи следећих група производа морају бити препоручени од стране надлежних органа земље/региона у коме се налазе за регистрацију код GACC (за листу производа консултовати уредбу 248 GACC –а):
месо и производи од меса
црева за кобасице

производи аквакултуре

млечни производи

гнезда птице и производи од птичјих гнезда

пчелињи производи

јаја и производи од јаја

јестива уља и масти

семе уљарица

пуњени производи од пшенице

житарице за исхрану људи

производи млинске индустрије и индустрије слада

свеже и сушено поврће

суви пасуљ

зачини

језграсто воће и орашасти плодови и семенке

сушено воће

сирова кафа и сирова какао зрна

дијететски производи (у смислу нашег прописа о дијететским производима)

Прекоморски произвођачи хране осим оних група претходно наведених производа морају се регистровати директно код GACC -а.
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Поглавље 4 Управљање корисницима (налогом).

У зависности од тога да ли произвођач треба да буде „препоручен од стране надлежног органа земље/региона у коме се налази“, налог за кориснике страних предузећа за приступ систему може се добити или путем додељивања надлежног органа или самосталном апликацијом страног предузећа.

Системски налог који је доделио надлежни орган се региструје као инострани произвођач за било коју категорије хране након пријаве у систему.

Системски налог примењен од стране произвођача из иностранства може бити регистрован само као инострани произвођач прехрамбених производа који не спадају у једну од наведених 18 категорија хране.

Белешка:

· Предузеће у иностранству може да се пријави само за један налог.

· Ако производи иностраног произвођача укључују и „препоручену регистрацију“ и „самосталну регистрацију“, препоручује се да контактирају надлежни орган да би добили системски налог уместо да сами подносе захтев за системски налог.

4.1 Системски налог који је доделио страни надлежни орган: Молимо контактирајте надлежни орган да бисте добили системски налог.

4.2 Системски налог који примењује предузеће: Посетите https://cifer.singlewindow.cn, кликните на „Create an account“ да уђете у интерфејс креирања налога и попуните информације о налогу.
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Интерфејс за пријаву

Обавезна поља су означена са „*“, укључујући корисничко име, лозинку, радну јединицу (назив компаније) и регистрациони број у земљи/региону. Након попуњавања, кликните на „Региструј се сада“ да завршиш регистрацију корисничког налога.

Након завршетка регистрације налога, пријавите се на систем са корисничким именом (налогом) и лозинком.

Напомена: Када је налог успешно креиран, информације о корисничком имену, земљи/региону где се налази и регистрационом броју у земљи/региону не могу се мењати. Пажљиво проверите приликом регистрације.

4.3 Одржавање налога иностраних предузећа (корисника): Након што се пријавите на систем, кликните на име предузећа у горњем десном углу да бисте извршили одржавање корисника (налога).
[image: image15.emf]
Уласком у интерфејс корисничких информација, информације о предузећу се могу изменити, укључујући контакт особу, контакт број, радно место (назив предузећа), радно одељење, назив посла, контакт адресу, факс, примедбе и е-пошту.

[image: image16.emf] [image: image17.emf]
Ако код креирања налога није наведен регистрациони број у земљи/региону, може се унети преко „Додај регистрациони број у земљи/региону“ ("Add the registration number in the country/region").

Корисничке информације

[image: image18.emf]
Напомена: Када се регистрациони број у земљи/региону дода, не може се мењати након што је сачуван.

Поглавље 5 Регистрација предузећа

5.1 Пријава за регистрацију

Након што се пријавите на систем са налогом предузећа у иностранству, кликните на „Пријава за регистрацију“ ("Registration Application") у менију са леве стране и изаберите категорију производа укључену у регистрацију предузећа. Категорија производа се може тражити према HS  коду или називу производа путем „Претраге категорије производа“ ("Product Category Search")(погледајте одељак 5.3 овог упутства).
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Категорије производа

Молимо унесите основне информације о предузећу, информације о производњи и информације о самоинспекцији и анексима и доставите изјаву предузећаОсновне информације о предузећу

[image: image20.emf]
Када завршите, кликните на „Преглед“ (“Preview” ) да бисте приказали све информације које сте унели за потврду. Након потврде и клика на „Пошаљи“ (“Submit”) систем ће се аутоматски пријавити надлежном органу или пријавити GACC -у у зависности од различитих категорија производа. Ако кликнете на „Назад“ (“Back”) вратиће се на интерфејс апликације.

[image: image21.emf]
Прегледајте и пошаљите

5.1.1 Регистрација коју препоручује надлежни орган земље/региона

Након што се пријавите на систем са налогом предузећа у иностранству, кликните на „Пријава за регистрацију“ у менију са леве стране и изаберите категорију производа укључену у регистрацију предузећа.
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Прекоморски произвођачи следећих група производа морају бити препоручени од стране надлежних органа земље/региона у коме се налазе за регистрацију код GACC: за листу производа консултовати уредбу 248 GACC –а.

Прекоморски произвођачи хране осим оних група производа наведених изнад морају се регистровати директно код GACC -а.
5.1.1.1 Увод у процес регистрације (узмимо за пример пуњени пшенични производ на бази биљака)

Процес регистрације:

(1 ) Процес општег одобрења. Унесите информације → Доставите преглед надлежном органу → Препоручено од стране надлежног органа → Одобрено од стране GACC -а (набавите кинески регистарски број за храну).

(2) Поступак враћања од стране надлежног органа ради допуне и исправке. Унети податке → Доставите преглед надлежном органу → Захтевати од надлежног органа за допуну и исправку → Ревидирати пријаву и поново доставити надлежном органу → Препоручено од стране надлежног органа → Одобрено од стране GACС-а (набавите регистрациони број кинеске хране).

(3) Процес враћања (одбијања) од стране надлежног органа или GACС-а.

Унети податке. → Доставите преглед надлежном органу. → Одбијен од стране надлежног органа (разлози за одбијање налазе се у „Упиту за општа питања“ ("General inquiries -application inquiry").

Белешка:

Пријаве које није препоручио надлежни орган не могу се поново подносити са изменама оригиналног обрасца пријаве. Међутим, дозвољено је подношење нове пријаве.

Главне функције:

(1) Сачувај: основне информације о предузећу, информације о производњи и информације о самоконтроли и унетим анексима могу се привремено сачувати.

[image: image24.emf]
(2) Преглед: када је унос завршен, кликните на дугме „Преглед” (“Preview”) на дну „Странице са информацијама у прилогу” ("Annex Information Page") да бисте прешли у режим прегледа, приказујући све четири странице обрасца заједно. Ово је припрема за подношење надлежном органу.

[image: image25.emf]
(3) Пошаљите: након прегледа кликните на дугме „Пошаљи“ (“Submit”) на дну интерфејса да бисте поднели пријаву за регистрацију надлежном органу на преглед.

(4) Назад: прелазак на режим приказа једне странице; изађите из режима прегледа.

(5) Избриши: након што је унос обављен и привремено сачуван, тренутни подаци се могу избрисати кликом на дугме „Избриши“. Избрисани подаци се не могу повратити.

5.1.1.2 Упутства за унос

Обавезна поља су означена са „*“ у интерфејсу. Главна поља су описана у наставку.
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Регистрациони број који је одобрио надлежни орган државе/региона у коме се произвођач налази: аутоматски се попуњава системом према „Регистарском броју у земљи/региону где се произвођач налази“ који је унео корисник.

Назив надлежног органа земље/региона који одобрава регистрацију: званични орган у иностранству који је одобрио оснивање предузећа, односно орган земље/региона који је дао регистарски број. Опционо поље.

Назив надлежног органа земље/региона: назив органа који је предузећу доделио кориснички налог. Кликните на празно поље или икону троугла са десне стране да бисте изабрали.

(кинески) Регистрациони број/ време регистрације (у Кини)/ период важења регистрације (у Кини): не може се попунити приликом уноса, јер ће га дати Царина након одобрења пријаве за регистрацију. Број се може пронаћи кроз функцију упита за пријавни образац.

Назив предузећа: то је обавезно поље које систем аутоматски попуњава на основу информација о корисничком налогу. Ово поље се може уређивати, али се модификација не препоручује.
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Производ(и) које треба регистровати или додати: потребно. Након што кликнете на „Додај“, појавиће се интерфејс за унос. У један интерфејс се могу унети само информације о једном производу. Ако постоји више производа за извоз у Кину, уносе се подаци о сваком производу.
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Трговина са Кином у последње 2 године: потребно. Ако изаберете „Да“, потребно је попунити; ако изаберете „Не“, оставите празно. Изаберите „Да“ да бисте приказали образац одређених производа који се извозе у Кину. Кликните на „Додај“ да бисте приказали улазни интерфејс трговине са Кином у последње 2 године. Опције параметара за „Посебни производи који се извозе у Кину“ потичу из „Посебни производи за извоз у Кину“ у пољу „Производи за регистрацију или додавање“.

Извозна трговина у последње 2 године (образац): факултативно. Кликните на „Додај“ и изаберите „Извези производе“. Кликните на празно поље или икону троугла са десне стране да бисте добили параметре. Опције параметара за „Посебни производи који се извозе у Кину“ потичу из „Посебни производи за извоз у Кину“ у пољу „Производи за регистрацију или додавање“.
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Информације о сировини и састојку: опционо. Кликните на „Додај“ да бисте приказали улазни интерфејс сировине или састојка. Опције параметара за „Посебни производи који се извозе у Кину“ потичу из „Посебни производи за извоз у Кину“ у пољу „Производи за регистрацију или додавање“.

Употреба пестицида: потребна. Ако изаберете „Без употребе пестицида“, не морате да попуњавате формулар; ако изаберете „Коришћени пестицид“, морате да попуните формулар за употребу пестицида испод и кликните на „Додај“ да бисте отворили интерфејс за унос употребе пестицида. Опције параметара за „Посебни производи који се извозе у Кину“ потичу из „Посебни производи за извоз у Кину“ у пољу „Производи за регистрацију или додавање“.

·

Производни однос: опционо. Кликните на „Додај“ да бисте отворили интерфејс за унос производног односа. Опције параметара за „Посебни производи који се извозе у Кину“ потичу из „Посебни производи за извоз у Кину“ у пољу „Производи који се региструју или додају“.
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Изјава предузећа: морате прво да преузмете овај документ, потпишете и печатирате пре него што га скенирате и отпремите овде.
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Прилози: прикажите све анексе постављене на странице основних информација о предузећу, информација о производњи и самоконтроле.

5.1.2 Регистрација коју примењује предузеће

Прекоморски произвођачи прехрамбених производа који нису 18 категорија хране препоручених за регистрацију од стране надлежног органа земље/региона у коме се налазе сами подносе захтев за регистрацију код GACC-а.

Након што се пријавите на систем са налогом предузећа у иностранству, кликните на „Пријава за регистрацију“ у менију са леве стране и изаберите производ(е) за које предузеће може да се пријави за регистрацију код GACC -а. Следи пример „Дестилована и припремљена алкохолна пића“.
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5.1.2.1 Увод у процес регистрације (Дестилована алкохолна пића и припремљена жестока пића)

Процес регистрације:

(1 ) Процес општег одобрења. Унесите информације. → Преглед. → Пошаљите GACC -у → Одобрено од стране GACC -а (набавите кинески регистрациони број).

(2) Процес враћања од стране GACC -а на допуну и исправку. Унесите информације. → Преглед. Пошаљите GACC -у → Захтева GACC -а за допуну и исправку → Ревидирајте пријаву и поново пошаљите GACC -у → Одобрено од стране GACC -а (добијете кинески регистрациони број).

(3) Процес враћања (одбијања) од стране GACC -а.

Унесите информације → Преглед → Пошаљите GACC -у  → Одбијено од стране GACC -а (разлози за одбијање се могу наћи у „Повратне информације царине“ ("Customs feedback").

Белешка:  Пријаве које је GACС одбио не могу се поново подносити са изменама оригиналног обрасца за пријаву. Међутим, дозвољено је подношење нове пријаве.

Главне функције: Подношење: подаци апликације се достављају GACC -у на преглед. Остале функције као што су брисање и упит су у основи исте као оне на страници за пријаву да би надлежни орган препоручио производе за регистрацију GACC -у.

5.1.2.2 Упутства за унос

Обавезна поља су означена са „*“ у интерфејсу. Главна поља су описана у наставку.

[image: image35.emf]
[image: image36.emf]
Регистрациони број који је одобрио надлежни орган државе/региона у коме се произвођач налази: аутоматски га попуњава систем према „Регистарском броју у земљи/региону где се произвођач налази“ који је корисник унео приликом креирања. рачун.

Назив надлежног органа земље/региона који одобрава регистрацију: назив регулаторног органа земље/региона који је доделио регистарски број. Опционо поље.

(кинески) Регистрациони број/ време регистрације (у Кини)/ период важења регистрације (у Кини): не може се попунити приликом уноса, јер ће га дати Царина након одобрења пријаве за регистрацију. Број се може пронаћи кроз функцију упита за пријавни образац.

Назив предузећа: то је обавезно поље које систем аутоматски попуњава на основу информација о корисничком налогу. Ово поље се може уређивати, али се модификација не препоручује.

Производ(и) које треба регистровати или додати: потребно. Након што кликнете на „Додај“, појавиће се интерфејс за унос. Могу се унети информације о више производа.

Трговина са Кином у последње 2 године: потребно. Ако изаберете „Да“, потребно је попунити; ако изаберете „Не“, оставите празно. Изаберите „Да“ да бисте приказали образац одређених производа који се извозе у Кину. Кликните на „Додај“ да бисте приказали улазни интерфејс трговине са Кином у последње 2 године. Опције параметара за „Посебни производи који се извозе у Кину“ потичу из „Посебни производи за извоз у Кину“ у пољу „Производи за регистрацију или додавање“.

Извозна трговина у последње 2 године (образац): факултативно. Кликните на „Додај“ и изаберите „Извези производе“. Кликните на празно поље или икону троугла са десне стране да бисте добили параметре. Опције параметара за „Посебни производи који се извозе у Кину“ потичу из „Посебни производи за извоз у Кину“ у пољу „Производи за регистрацију или додавање“.
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Информације о сировини и састојку: опционо. Кликните на „Додај“ да бисте отворили интерфејс за унос сировине или састојка. Опције параметара за „Посебни производи који се извозе у Кину“ потичу из „Посебни производи за извоз у Кину“ у пољу „Производи за регистрацију или додавање“.

Производни однос: опционо. Кликните на „Додај“ да бисте отворили интерфејс за унос производног односа. Опције параметара за „Посебни производи који се извозе у Кину“ потичу из „Посебни производи за извоз у Кину“ у пољу „Производи за регистрацију или додавање“.

Вода за производњу и прераду: изаберите јавну воду или извор воде у власништву предузећа. Ако изаберете извор воде у власништву предузећа, онда „Да ли дезинфиковати воду“ и „Метода дезинфекције воде у сопственом власништву“ постају обавезна поља, у супротном су опциона. За метод дезинфекције, ако изаберете „Остало“, поље „Друге методе дезинфекције за сопствени извор воде“ ће постати могуће уређивати и мора се попунити.

Опис технике обраде производа: потребно. Додатак нјие обавезан.
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Изјава предузећа: морате прво да преузмете овај документ, потпишете и опечатите пре него што га скенирате и отпремите овде.

Прилози: прикажите све анексе постављене на странице основних информација о предузећу, информација о производњи и самоконтроле. Овде се могу извршити операције уређивања.

5.2 Општа питања

5.2.1 Обрасци за пријаву: Систем пружа услуге тражења пријавних формулара. Корисници предузећа у иностранству могу да унесу кључне речи да би се распитали о апликацијама које су поднели, укључујући информације о пријави, препоруке надлежног органа и рецензије GACC-а.

За апликације које су привремено сачуване, или нису успешно предате или завршене допуне и исправке, кликните на „Прикажи“ да бисте ушли на страницу са детаљима апликације за уређивање.

Кликните на „Општи упити Обрасци за пријаву“ на левој страни да бисте проширили мени (као што је приказано испод).
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Оперативне процедуре:

(1) Подесите услове претраживања, кликните на „Тражи“, а резултати ће бити наведени испод у складу са условима претраживања.

(2) Кликните на „Прикажи“ у колони за рад са подацима да бисте отворили образац за пријаву за детаље. Ток пријаве можете погледати у горњем десном углу ове странице. Према различитом статусу обрасца пријаве, постоје следеће околности:

За пријаве које су привремено сачуване или подлежу допуни и исправци, обрасци пријава се могу уређивати, мењати и декларисати.

Ако је апликација производа за коју предузеће може да се пријави да се региструје код GACC -а сама у стању „Није успело слање на царину“ или „Није успело уношење царинске базе података“, обрасци за пријаву се могу уређивати и модификовати и поново декларисати (погледајте додатак на крају овог упутства за детаљна објашњења).

Ако је пријава за регистрацију производа коју је надлежни орган препоручио GACC -у у стању „Није успело слање царини“ или „Унос царинске базе података није успео“, обрасци пријаве се не могу мењати или декларисати.
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Обрасци за пријаву у следећим државама није дозвољено уређивати, мењати или декларисати:

већ достављен надлежном органу;

већ предато Царини (препоручено);

враћено (препорука одбијена);

успешно послато царини;

успешно ушао у царинску базу података;

неодобрено / одобрено / прихваћено / неприхваћено / опозвано / суспендовано / подложно исправљању
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5.3 Претрага категорија производа

5.3.1 Претрага категорија производа

У овом модулу категорије производа се могу претраживати уносом ХС кода или назива производа. Може се направити безусловно, или постављањем једног или два услова истовремено. Резултати се приказују на листи и број резултата приказаних на једној страници може се прилагодити.

Претрага: Кликните на „Тражи“ за претрагу према условима.

Ресетовање: Кликните на „Ресетуј“ да обришете услове.
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Додатак Опис статуса система

Статус

Опис

Привремено сачувано

Унети подаци се чувају на рачунару.

Достављено (надлежни орган)

Пријава је достављена надлежном органу на разматрање.

Предато (царини)

(1) Надлежни орган је препоручио пријаву предузећа GACС-у.

(2) Предузеће је поднело пријаву GACС-у.

Препорука је одбијена

Пријава се враћа предузећу након што је прегледа GACС или надлежни орган.

Успешно послато на царину

Системска обрада. Пријаве које су препоручили надлежни органи или поднела предузећа успешно су послате GACС-у.

Слање царини није успело

Системска обрада. Пријаве које су препоручили надлежни органи или поднела предузећа нису успешно послате GACС-у због проблема са мрежом или других абнормалности.

Успешно ушао у царинску базу података

Системска обрада. GACС је успешно примио податке.

Улазак у царинску базу података није успео

Системска обрада. GACС није успео да прими податке.

Прихваћено

Пријаву је прихватио GACС и биће прегледан.

Неприхваћено

Апликација се враћа јер GACС не прихвата и неће је прегледати.

Допуна и корекција

(1) Уколико поднета пријава не испуњава услове, GACС ће вратити пријаву и затражити од предузећа или надлежног органа да измени пријаву.

(2) Надлежни орган враћа пријаву и тражи од предузећа да измени пријаву.

Неодобрено

GACС одбија захтев који је препоручио надлежни орган или поднео предузеће.

Одобрено

Ако инострани произвођач увезене хране испуњава услове, GACС ће одобрити пријаву за регистрацију и произвођачу доделити кинески регистарски број.

Опозвано

GACС опозива регистрацију регистрованог предузећа у Кини.

Суспендед

GACС обуставља извоз прехрамбених производа регистрованог предузећа у Кину, све док се не испуне услови за регистрацију након исправки.

Ректификација

Ако регистровани инострани произвођач увезене хране више није у складу са захтевима за регистрацију, GACС ће тражити од произвођача да исправи у одређеном року и обуставиће увоз од произвођача током тог периода. Произвођач ће извршити исправку у наведеном року и доставити GACС-у писани извештај и писмену изјаву којом потврђује да је у складу са захтевима за регистрацију.
